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Réglement SPA

Pour le confort et la sécurité de ses Clients, Boticas Hotel ART&SPA établit les régles et
interdictions suivantes:

e Le SPA estouvert tous les jours de 9h a 12h;

e Le SPA a une capacité de 10 utilisateurs simultanément;

e ['acces au SPA est soumis a disponibilité et sur réservation préalable a la Réception;
e Les clients ayant acces au SPA, inclus dans le séjour, y ont accés 45 minutes par jour;
e Le circuit SPA comprend: piscine chauffée, sauna, bain turc et jacuzzi;

e Les enfants 4gés de 3 a 11 ans peuvent utiliser la piscine intérieure uniquement s'ils
sont accompagnés et sous la surveillance d'un adulte;

e ['acces au jacuzzi, hammam et sauna est interdit, pour des raisons de sécurité, aux
mineurs de moins de 16 ans;

e |l est interdit, également pour des raisons de sécurité, de courir, sauter, plonger et
utiliser des objets flottants ou gonflables dans la piscine;

e Accessoires nécessaires pour visiter le SPA: maillot de bain ou bikini, slip de bain,
bonnet de bain et tongs;

e Le Boticas Hotel ART&SPA fournit un peignoir (en location, moyennant le paiement de
5 € pour chaque utilisation), une serviette de bain (moyennant une caution de 20€ par
serviette, une par jour, ce montant vous sera remboursé au retour de la serviette), flip -
des tongs au prix de 15€ (la paire), un maillot de bain femme au prix de 10€ (I'unité), un
slip de bain homme au prix de 10€ (I'unité) et une casquette au prix de 5€ (l'unité);

e Dans la piscine, il est obligatoire d'utiliser un bonnet et des maillots de bain
conventionnels. Une douche préalable est suggérée;

e Dans les installations du SPA, il est interdit de circuler ou de rester sans vétements;

o ['utilisation des téléphones portables pour les conversations téléphoniques est interdite
et tous les appareils électroniques doivent étre absolument silencieux;

e ['utilisation de radios ou de tout autre appareil émettant du son est interdite;

e Les clients doivent converser a voix basse durant leur séjour au SPA, afin de maintenir
le calme, le silence et permettre a tous les utilisateurs de se détendre;

e |l est interdit de filmer ou de photographier;
e |l est interdit de manger ou de fumer dans les installations du SPA;
e ['utilisation de montres, bijoux ou autres objets de valeur n'est pas recommandée;

e [L'utilisation du SPA est interdite aux Clients sous l'influence de I'alcool, de drogues ou
d'autres substances toxiques;

e Les clients qui dérangent I'environnement, qui se veut calme et détendu, peuvent étre
invités a quitter les installations du SPA;

e ['Hébtel n'assume aucune responsabilité pour les contraintes ou accidents résultant
d'une mauvaise utilisation ou du non-respect des réglements et des regles de sécurité.
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Traitements et thérapies:

e Le Boticas Hotel SPA propose plusieurs traitements et thérapies qui doivent étre
réservés a l'avance, a la réception, et sont soumis a la disponibilité du calendrier;

e Apres confirmation de la réservation des Traitements et Thérapies, en cas de
désistement, 50% de la valeur est facturée;

o \Vous devez vous présenter a la réception 10 minutes avant I'heure prévue pour tout
traitement et/ou thérapie.

Boticas, 1er mai 2021

Gestion du Boticas Hétel ART&SPA



